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PRESENTATION

« Chablis Cure Yonne et Tonnerrois est constitué
de 2 Communautés de Communes

« «Chablis Villages et Terroirs» et «Le Tonnerrois

en Bourgogne» représentent un territoire

de compétence qui s’étend sur 88 communes
« Une SPL (Société Publique Locale) dirigée par

un Conseil d’Administration composé d’élus locaux
+ Un Comité Technique consultatif composé

de professionnels du Tourisme

» 2 accueils ouverts d I'année d Chablis et Tonnerre

« 3 BIT (Bureaux d'Informations Touristiques) saisonniers
& Ancy-le-Franc, Deux-Rivieres Cravant et Pontigny
+ 2 Triporteurs pour des accueils « Hors les Murs »

[NOS MISSIONS |

Accueillir, informer et conseiller les visiteurs

Promouvoir la destination et valoriser
les professionnels du tourisme

Accompagner les différents acteurs du territoire

Gérer et collecter la taxe de séjour

Animer le réseau de prestataires touristiques
Développer le E-tourisme

NOS ENGAGEMENTS
POUR LES VISITEURS

- Avoir des bureaux faciles d'acces et bien signalés

 Assurer un accueil personnalisé pour chaque visiteur
« Avoir un personnel qualifié, formé, chaleureux

« Augmenter la visibilité de I'offre touristique
- Etre toujours a I'écoute de vos attentes
+ Prendre en compte vos remarques, suggestions

QUELQUES CHIFFRES 2024

35 000 personnes accueillies
dans nos bureaux d'accueil

70 % de francais, 30 % d’'étrangers

174 établissement partenaires

8 700 personnes nous suivent
sur les réseaux sociaux
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500 abonnés a la newsletter




POURQUOI DEVENIR

PARTENAIRE ?

Imaginons un instant qu'il Ny ait plus d’'OT ?

Qui assurerait la promotion de notre territoire ?

A contrario, s'il n'y avait plus de partenaires, quelle promotion ferions-nous ?
Le tourisme, c’est 'affaire de tous !

NOS EDITIONS

Le guide pratique : magazine de la destination Chablis -
Tonnerrois, support idéal pour la mise en lumiére de nos
partenaires (activités de loisirs, viticulteurs, hébergements,
restaurants, commerces, taxis, associations, galeries darts,..) et
tous les conseils pratiques dont nos visiteurs auront besoin.

Ce guide est disponible dans nos lieux d'accueil et les Offices de
Tourisme voisins, sur demande par courrier par mail directement
a nos futurs visiteurs. Nos partenaires ont la possibilité de les
disposer dans leurs structures.

« Les plans de Tonnerre (recto) / territoire (verso).

+ Les plans de Chablis (recto) / vignoble (verso).

 Les sous-mains détachables pour les villes de Tonnerre

et Chabilis avec les informations touristiques au verso.

NOS PROJETS 2025

- « Réouverture sur I'eau de I'Office de Tourisme de Cravant
CHATEAU dés la fin des travaux de la halte nautique et de la livraison
DE TANLAY du «Bat’'OT».

chablis-tonnerrois.fr QOO

+ Poursuite des campagnes de communication
(affichage, numérique, salons, ..) ciblées sur les régions
lle-de-France et Bourgogne-Franche-Comté

®



ll Py

il s Yopne
LELS
BoiR g @6

CHABLIS
. RS )

TONNERROIS

D'ANCY-LE-FRANC

ehigblis-tonnerrs
+ #

NOS RESEAUX SOCIAUX

f
ing

Une page Facebook :

6700 abonnées

@Office de Tourisme « Chablis, Cure, Yonne et Tonnerrois »
Un compte Instagram :

2060 abonnées

@escalesenbourgogne

Un compte Linkedin:

460 abonnées

Office de Tourisme Chablis Cure Yonne et Tonnerrois

LES TEMPS FORTS DE
L'OFFICE DE TOURISME :

Plus de 35 000 personnes accueillies en 2024
dans nos bureaux

Journées de Rencontres Touristiques du Territoire
Trois journées a votre rencontre et visites

de vos structures

Départ de Xavier Guinot et arrivée de

Benjamin Guihard au poste de Directeur
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DE MAULNES
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NOS ACTIONS PROMOTION
ET COMMUNICATION 2024

.

Participation & la journée «Ensemble vers 2024»
de Flogny-la-Chapelle

Jeu concours sur les réseaux sociaux

avec un week-end tout compris a la clef

Campagne de communication dans les gares

de Bourgogne-Franche-Comté et lle-de-France
Campagne de communication dans le métro parisien
Réception de Tour Operators

Accueils presse pour la mise en lumiere
de notre territoire dans plusieurs magazines

Participation a Fleurs de Vigne

Participation aux Vendanges de Montmartre

7 pages dans le magazine Vaévient

Différentes campagnes de communication sur
les réseaux sociaux du territoire, du département
et de la région

Mise en avant des événements du territoire

via la base de données Décibelles Data
Programmation des Journées du Patrimoine,

des Rendez-vous au jardin et de la Nuit des Foréts
Mise en ligne du site internet chablis-tonnerrois.fr
..en décembre 2024



MARIE-JOSE VAILLANT
Présidente

BENJAMIN GUIHARD
Directeur
benjamin@chablis-tonnerrois.fr

CORINE BILLAUD
Responsable boutiques et billetteries
Référente Taxe de séjour 3CVT
corine@chablis-tonnerrois.fr

YANN FREDIANI
Community manager / Photographe vidéaste
Référent Base de Données Décibelles Data
yann@chablis-tonnerrois.fr

REME CHAMBRILLON
Responsable Labellisation, Commercialisation
et Observatoire
Référente Taxe de séjour CCLTB
reme@chablis-tonnerrois.fr

TOMA HORIOT
Référent événementiel, Observatoire
et itinérance
toma@chablis-tonnerrois.fr

OCEANE MILLOT
Référente des éditions
oceane@chablis-tonnerrois.fr

AGATHE BAULU
Responsable sites internet
Référente prestataires
agathe@chablis-tonnerrois.fr

CHLOE PISCERI
Alternante référente Décibelles Data
chloe@chablis-tonnerrois.fr

Sans oublier les saisonniers qui sont présents
d'avril & octobre, mais aussi les stagiaires
accueillis tout au long de 'année.

D
BOUR

CONTACT

Afin d'étre certain de figurer sur nos éditions
papier, nous vous remercions de bien vouloir
nous adresser votre fiche diment remplie,
accompagnée de votre réglement,

avant le 21 février 2025.

ACCUEIL DE CHABLIS

accueilchablis@chablis-tonnerrois.fr

03 86 42 80 80

ACCUEIL DE TONNERRE

accueiltonnerre@chablis-tonnerrois.fr
03 86 55 14 48
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2025

L'Office de Tourisme CCYT vous propose différents services déclinés
ci-dessous. Les services+ sont accessibles d condition d’adhérer
d’'abord au pack partenaire. N'hésitez pas & nous contacter pour
toute interrogation et merci de votre confiance !

Vous voulez assurer votre place dans le guide pratique ? Retournez-nous cette fiche avant le 21 février.

( )
Nom

Structure ... . . e

AN OSSO .

NOS CONSEILS POUR UNE VISIBILITE OPTIMALE

+ Mettre d jour votre fiche Decibelles Data sur la base de données départementale afin de proposer
une information de qualité & nos visiteurs (par ex.. photo obligatoire pour apparaitre sur internet)

« Agir en ambassadeur de la Destination auprés de vos clients

+ Mettre en place un lien depuis votre site internet vers le site internet de votre destination référente :
chablis-tonnerrois.fr

- Nous faire connaitre vos disponibilités (hébergeurs), nous communiquer tout changement
dans vos horaires d'ouverture et les services proposés

MERCI DE NOUS ADRESSER CETTE FICHE
REMPLIE AINSI QUE VOTRE REGLEMENT :

d par chéque bancaire a I'ordre de OT Chabilis, Cure, Yonne et Tonnerrois
a I'adresse suivante : 1 rue du Maréchal de Lattre de Tassigny, 89800 Chablis

(1 en espéces

L

par carte bancaire

4 par virement bancaire
IBAN FR76 1100 6408 0052 1440 1255 035 - BIC AGRIFRPP810

VOTRE INTERLOCUTRICE

Agathe Baulu / agathe@chablis-tonnerrois.fr .
Chablis %

Cure, Yonne
& Tonnerrois

OFFICE DE TOURISME

©®



2025

PACK PARTENAIRE LES PRIX AFFICHES SONT TTC Territoire* Hors Nombre
......... Territoire de lits

d chambre d’'Hétes (n'oubliez pas de renseigner le nbre de lits) 55€ | 95€ | x5€
D Meublé de tourisme (roubliez pas de renseigner le nbre de lits) 55€ 9%5€ | x5 €
D Camping (Woubliez pas de renseigner le nore de lts) 65€ """"
D Hotel non classé (moubliez pas de renseigner le nbre de fits) | 45€
D Hétel* (n'oubliez pas de renseigner le nbre de lits) 55 €
O Hotel** (n'oubliez pas de renseigner le nbre de lits) 65€
O Hotel*** (n‘oubliez pas de renseigner le nbre de lits) 75€
O Hotel** et + (n‘oubliez pas de renseigner le nbre de lits) 85 €
D Hébergement proposant de la restauration +15€

[ Restaurant, brasserie, café, bar 20¢€

0 viticulteur 90 €

(J  site Touristique, activité de loisirs [sportive et commerce 20€

d  Association (hors site touristique et activité de loisirs) 20€

d  En cas de multi-activité, les activités supplémentaires -20€

bénéficieront d’'une remise de 20€ sur les prix indiqués

SOUS-TOTAL PACK PARTENAIRE

*Communautés de Communes Chablis, Villages et Terroirs et le Tonnerrois en Bourgogne

LES SERVICES EN +

(90 secondes)** (nombre limité)

Classement de votre meublé de tourisme
(en cours d'agrément, nombre limité)

d  Accompagnement numérique personnalisé sur rdv dans nos locaux 20€

(d  votre chevalet devant I'accueil de votre choix pendant 1 an 250€
(emplacements limités)

d  Encart sur I'écran de I'accueil principal de votre destination référente* 65€

(d Encart sur I'écran des deux accueils principaux de notre territoire* noe€

[ Dépét de votre documentation dans tous les accueils 20€

[ Forfait de trois modifications de vos informations Décibelles Data 55 €
(valable 1an) - (hors domaines viticoles et Gites de France)

d  shooting photo d’une heure et traitement des images (nombre limité) 200€

J  Tournage et montage d’une vidéo « Réels » adaptée aux réseaux sociaux 150 €

a

Nous contacter pour
plus d'informations

SOUS-TOTAL SERVICES EN +

OTAL DES PRESTATIONS HT + TVA)

TOTAL TTC

*visuel fourni par vos soins
**rendez-vous sur nos réseaux sociaux pour voir les vidéos déja publiées

Votre adhésion permet la valorisation de votre établissement :

« sur notre site internet (sous réserve de fiche Décibelles Data mise & jour)
- dans le Guide pratique 2025
« dans une publication promotionnelle sur notre page Facebook



